
Weitere Informationen zum Austausch der Filterpatronen und des Filterbeutels finden Sie auf dem  
Beiblatt, das der Verpackung beiliegt.

Ausführlichere Anweisungen zu Ihrem Dolphin-Reiniger finden Sie auf unserer Website mit den  
Bedienungsanleitungen unter: manuals.maytronics.com

Warum klettert mein Reiniger nicht?
Die Klettereigenschaft wird von folgenden Kriterien beeinflusst: abgenutze Bürsten, zugesetzte / verschmutzte 
Filter und / oder einem nicht vorab grundgereinigten Becken. Stellen Sie sicher, dass Ihr Becken manuell gereinigt 
wurde, bevor Sie den Reiniger zum ersten Mal einsetzen oder er von einer Reparatur zurückkommt. 

Meine weißen Kletterringe sind verbeult, sind sie beschädigt?
Nein, die Dellen an den Ringen sind normal, da sich das Produkt während des Transports gesetzt hat. Die Ringe 
formen sich wieder, sobald sie mit Wasser getränkt sind.

Wann sollte ich Grobfilter und wann Ultra-Fine-Filter verwenden?
Die Grobfilter, die bereits im Roboter installiert sind, sollten für die meisten Routinereinigungen verwendet 
werden, um große Verschmutzungen wie Blätter zu entfernen. Die Ultra-Feinfilter (gewellt), die im Liefer umfang 
enthalten sind, sollten gelegentlich verwendet werden, um kleine Verunreinigungen wie Schmutz oder Sand  
zu entfernen.

Kann ich den Dolphin im Wasser lassen?
Der Reiniger sollte nach jedem Zyklus aus dem Wasser genommen und an einem geeigneten Ort zum Trocknen 
abgestellt werden. Die Weekly-Timer Funktion (je nach Modell) dient als Urlaubsmodus und nicht als regulärer 
Betriebsmodus.

Wozu dienen die Schwimmer am Griff des Reinigers?
Die Schwimmer befinden sich am Arm des Dolphin. Die Schwimmer helfen, den Auftrieb des Reinigers aufrechtzu-
erhalten, wenn er sich auf dem Boden des Schwimmbeckens dreht und die Wasserlinie säubert. Um den Auf-
trieb einzustellen, schieben Sie den Schwimmer auf einer Seite des Dolphin heraus. Wenn der Reiniger weiterhin 
Probleme beim Drehen oder Säubern der Wasserlinie hat, schieben Sie den gegenüber liegenden Schwimmer 
ebenfalls heraus.

Kann ich das Netzteil draußen lassen?
Das Netzteil ist spritzwassergeschützt, aber nicht wasserdicht. Schützen Sie den Trafo an einem geeigneten Ort 
vor Regen und direkter Sonneneinstrahlung oder mit der separat erhältlichen Schutzhülle. 

Wie entferne ich den Dolphin aus dem Schwimmbecken?
Verwenden Sie das Schwimmkabel, um den Roboter an den Beckenrand zu ziehen. Greifen Sie den Griff und 
nehmen Sie den Roboter aus dem Wasser. Ziehen Sie den Roboter nicht mit Hilfe des Kabels aus dem Wasser. 
Stellen Sie den Poolreiniger an den Rand des Schwimmbeckens, damit das Wasser ablaufen kann.

Erkennt der Dolphin-Reiniger mein Schwimmbecken?
Nein, der Dolphin-Reiniger führt bei jedem Reinigungszyklus eine neue Zuordnungssequenz durch. 

Welche Teile gelten als „Verschleißteile“, die NICHT von der Garantie abgedeckt sind?
Die Garantie deckt die Funktionen der elektronischen Bauteile (Trafo, Kabel, Motorbox, Fernbedienung) ab. Alles 
andere ist auf die individuelle Nutzung zurückzuführen und von der Garantie ausgeschlossen. 

HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN
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